
Zollkundenverwaltung (ZKV) in der Testumgebung (Abnahme)

Im Zuge der Umstellung der Spediteur-Nr. auf die UID musste sich jeder Zollbeteiligter in der
Zollkundenverwaltung (ZKV) registrieren. Bei dieser Registrierung hat sich der Kunde jeweils nur für die
Produktion registriert. Die Testumgebung (Abnahme) muss zusätzlich noch beantragt werden.

Nachfolgend erhalten Sie einen Überblick über den Ablauf der Registrierung in der Test ZKV. Bitte prüfen
Sie in Ihren Unternehmen, ob Sie eine Abnahmeumgebung benötigen. Wenn ja, dann sollten Sie diese
unbedingt beantragen. Testumgebungen werden oft bei Einführungen von neuen Mitarbeitenden, bei
Schulungen oder Testübermittlungen benötigt.

Ablauf:

1. Bereits registrierte UID (Produktion ZKV) in der Test ZKV registrieren unter folgenden Link:
https://www.zkv.ezv-a.admin.ch/zollkundenverwaltung/public/changeLanguage.do?lang=de

2. Danach erhalten Sie von der Zollkundenverwaltung einen Brief mit den Login Daten. Sie können
diesen Prozess beschleunigen indem Sie der Zollkundenverwaltung eine E-Mail schreiben
(zkv@ezv.admin.ch). In der E-Mail verlangen Sie das Passwort und die ID für die Test ZKV (geben Sie
bitte Ihre registrierte UID an). Das Passwort ist im Test immer nur ein paar Tage gültig!

3. Nach Erhalt von Passwort und ID, können Sie diese in der ZKV registrieren unter folgendem Link:
https://www.zkv.ezv-a.admin.ch/zollkundenverwaltung/private/zkvprivate/?login&language=de

4. Pflegen Sie die ZKV. Legen Sie die Deklaranten an und beantragen Sie die Rollen. Wenn Sie die Rolle
zugelassener Empfänger (ZE) oder Versender (ZV) möchten, dann schreiben Sie eine E-Mail an die
ZKV (geben Sie bitte Ihre registrierte UID und den ZE/ZV Status an). In der Kommunikation wird nichts
vorhanden sein, weil dies über die Produktion geregelt ist!

5. Prüfen Sie, ob im Declare-it die Testorganisation schon auf der UID ist. Wenn ja, dann senden Sie eine
Testdeklaration. Wenn nein, dann kontaktieren Sie die SISA und verlangen den Wechsel der
Testorganisation auf die UID.
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