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Liebe Leserinnen und Leser 
 

Ein aufregendes Jahr neigt sich dem Ende und 
auch das neue Jahr verspricht interessante 
Neuerungen im Bereich Zoll. Investieren Sie 
einige Minuten, um sich auf den neusten Stand 
zu bringen. 
Wir wünschen Ihnen gute Festtage und einen 
guten Start ins 2019. 
 
  
 Jürg Zellmeyer  
 Produktmanager Declare-it 
 jz@sisa.ch 

 
 
 Thomas Cattaruzza  
 Produktmanager Declare-it Dutax 
 tc@sisa.ch 

 
 

MwSt.-Anmeldung für 
ausländische Versandhändler 
Ab dem 01.01.2019 müssen ausländische 
Versandhändler, welche Kleinsendungen 
(Abgabenwert unter 5 CHF) im Wert von mehr 
als 100‘000 CHF pro Jahr in die Schweiz 
versenden, zwingend für die Schweizer MwSt. 
anmelden. Hat der Versandhändler bereits im 
2018 die Summe von 100‘000 CHF überschritten, 
dann tritt die Regelung ab dem 01.01.2019 in 
Kraft. Ansonsten ab dem Folgemonat, in 
welchem er die Limite überschreitet. Als Folge 
dieser Gesetzesänderung tritt der 
Versandhändler als Importeur auf und muss die 
Einfuhrumsatzsteuer selber bezahlen (gilt als 
Vorsteuer). Eine Schweizer Anschrift (z.B. 
Fiskalvertreter) sowie ein ZAZ-Konto des 
Versandhändlers müssen bekannt sein. Für den 

Zollanmelder bedeutet dies, dass er über die 
Änderungen informiert sein muss und 
entsprechend die Zollanmeldung korrekt 
vornimmt. Eine entsprechende Liste der 
steuerpflichtigen Versandhändler wird auf der 
Homepage der ESTV publiziert. (jz) 
 
Nützliche Informationen 
Informationen ESTV 

Engpass eVV Abholung EZV 
In den Wochen nach dem ersten März 2018 
konnten wir vermehrt Performance Probleme bei 
der Abholung der eVV’s auf Seiten Zoll 
feststellen. Immer wieder haben wir bei der 
Abfrage auf dem Zollserver einen technischen 
Fehler als Antwort erhalten. Dieser 
Schutzmechanismus hat die Zollverwaltung 
eingebaut, um der enorm gestiegenen Anzahl an 
Anfragen auf dem Zollserver zu bewältigen, 
respektive einen Kollaps des Systems zu 
verhindern. Leider führt dieser Mechanismus 
dazu, dass einzelne eVV’s auf dem Bordereau 

fehlen. Über die Funktion  können Sie in 
Dutax die fehlenden eVV’s nochmals beantragen.  
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https://www.estv.admin.ch/estv/de/home/mehrwertsteuer/fachinformationen/regelung-fuer-den-versandhandel.html
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Dies dauert dann in der Regel ein paar Minuten.  
Sind die fehlenden eVV’s zu einem späteren 
Zeitpunkt immer noch nicht verfügbar, dann 
wenden Sie sich an unseren Helpdesk. Wir 
prüfen dann weitere Möglichkeiten allenfalls 
direkt mit der Zollverwaltung ab.  
Zusätzlich wurde ein Abholjob eingerichtet, 
welcher jeweils am Sonntag versucht 
rückwirkend für die letzten 14 Tage die 
Bordereaux und die dazugehörigen eVV’s 
abzuholen. Dadurch möchten wir gewährleisten, 
dass Sie alle verfügbaren eVV’s auch in Dutax 
haben. (tc) 

Projekt FAMiX 
Die EZV ist momentan daran die Frachtapplika-
tionen e-dec und NCTS auf eine neue HW- und 
SW-Plattform zu stellen. Die Applikationen wer-
den in die Cloud der Bundesverwaltung migriert. 
Dabei werden auch die Softwareversionen des 
Betriebssystems und des Oracle Datenbank-
servers auf aktuelle Releases angehoben. Mit 
diesen Massnahmen soll sowohl die Plattform 
standardisiert werden als auch die Stabilität und 
Performance der Applikationen erhöht werden. 
Gleichzeitig wird so die erforderliche Basis für 
zukünftige Softwareentwicklungen im Rahmen 
des Projektes DaziT geschaffen. 
Die Umstellung hat keinerlei Einfluss auf externe 
Teilnehmer wie Softwarelieferanten oder Zoll-
kunden, da die gesamten Schnittstellen zum Zoll-
system unverändert bleiben. 
Das Produktionssystem NCTS wurde Anfang 
Dezember auf die neue Plattform migriert. Bei 

der Applikation e-dec befindet sich das Projekt-
team noch in der internen Testphase. Der 
Produktionsstart ist noch nicht im Detail geplant, 
die Umstellung wird voraussichtlich im 1. Quartal 
2019 stattfinden. (jz) 
 

Arbeitsgruppe / Taskforce Fracht 
Aufgrund der Systemausfälle im Sommer wurde 
in der EZV eine Arbeitsgruppe Fracht gebildet, 
die sich zum Ziel gesetzt hat, das Kundenerlebnis 
im Bereich der Frachtapplikationen nachhaltig zu 
verbessern. In der Arbeitsgruppe, die sich aus 
Mitarbeitern der Fach- und IT-Abteilungen 
zusammensetzt, versucht man durch Erhöhung 
der Stabilität und Performance, zeitnaher 
Kundeninformationen sowie Anpassungen im 
Bereich der Zollstellen kurzfristige Verbesserun-
gen für den Zollkunden herbeizuführen. 
Die EZV hat sich zum klaren Ziel gesetzt, dass die 
EZV und ihre Systeme als zuverlässiger Partner 
wahrgenommen werden. (jz) 

 
 
Weitere Informationen 
Systemverfügbarkeit EZV - Produktion 

Termine und Aktivitäten 
 22.12.2018 Umzug von SISA Reinach. Neue 

Anschrift ab 24.12.2018 SISA Studio 
Informatica SA, Gewerbestrasse 7, 4147 
Aesch 

 01.01.2019 MwSt.-Anmeldung für 
ausländische Versandhändler 

 28.03.2019 23:00 Uhr Brexit day, UK tritt aus 
der EU aus (Übergangszeit bis Ende 2020). 

https://www.ezv.admin.ch/ezv/de/home/zollanmeldung/anmeldung-firmen/systemverfuegbarkeit/status-produktion.html
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Anmeldung für Infoticker 
Möchten Sie diesen Infoticker auch persönlich 
erhalten?  
Schreiben Sie eine E-Mail an info@sisa.ch und 
wir werden Sie gerne in den Verteiler auf-
nehmen. 

Autoren 

Jürg Zellmeyer (jz), Thomas Cattaruzza (tc)  
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