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Infoticker 

Care lettrici, Cari lettori, 

Siamo lieti di inviarvi il nuovo, e allo stesso tempo 
anche l’ultimo Infoticker PRIMA del passaggio a 
NCTS Passar previsto per il 17 marzo 2024. Siamo 
pronti per Passar. Dopo un progetto durato 3 
anni, e più di 2.000 giorni di lavoro effettuati dai 
vari team SISA come quelli del prodotto, della 
programmazione, del progetto e della tecnica, 
siamo fieri del risultato ed impazienti di iniziare 
quanto voi. 

Ritagliatevi il tempo per leggere questo Infoticker 
affinché possiate aggiornarvi sull'ultima 
(“r”)evoluzione di Passar. Rileggete i punti più 
importanti di Passar, Declare-it 5.0 e Stock-it 5.0. 
Saranno minuti ben spesi per la riuscita del 
processo di passaggio a Passar. Allo stesso tempo, 
questo vi aiuterà a coordinare e chiarire con i 
vostri specialisti IT interni, i cambiamenti in corso.  

Vi auguriamo molto successo con Declare-it 5.0 e 
Passar. Siamo convinti di potervi fornire il miglior 
prodotto attualmente presente sul mercato 
svizzero. Accettiamo la sfida! 

 
 Jürg Zellmeyer  
 Product Manager CargoWise 
 juerg.zellmeyer@wisetechglobal.com 

 
 
 Thomas Cattaruzza  
 Product Manager Declare-it 
 thomas.cattaruzza@wisetechglobal.com 

 
 

Nuova Roadmap Passar 2.0 
Il 18 dicembre 2023, l’UDSC ha presentato i 
prossimi passi per Passar 2.0 e l'integrazione 
dell’Import. L'introduzione di Passar 2.0 non ha 

alcun impatto sulle date a breve termine di Transit 
(NCTS5) e Passar Export, previste per marzo di 
quest'anno.  
Passar Import sarà introdotto progressivamente a 
fasi successive a partire dall'inizio del 2025. Solo 
la versione Passar 2.1, prevista per la fine del 
2025, fornirà le funzioni necessarie ad un 
fornitore di servizi, e potrà sostituire l'attuale e-
dec Import. E-dec Export sarà supportato 
dall’UDSC fino alla fine del 2025, ed e-dec Import 
fino alla fine di ottobre 2026. SISA prevede 
d’iniziare a realizzare le funzioni d’importazione 
non appena l’UDSC, nel terzo trimestre del 2024, 
fornirà le rispettive specifiche. (jz) 
 
Ulteriori informazioni 
UDCS: Passar 1.0 
Roadmap Passar 2.0 (Import) 

Declare-it 5.0 positivo nei test 
con clienti pilota 
In collaborazione con l’UDSC e con alcuni clienti 
selezionati, SISA ha condotto con successo diversi 
progetti pilota per singoli processi di merci. SISA 
ringrazia molto i quattro clienti coinvolti per la 
loro disponibilità e partecipazione. (tc) 

Rollout Declare-it 5.0  
È in pieno svolgimento il Rollout per Declare-it 5.0 
per Passar. A metà febbraio 2024, abbiamo già 
creato una patch versione 5.0.0.03, che corregge 
piccoli errori ed include importanti miglioramenti 
basati sui risultati dei test pilota. Questa versione 
sarà installata sul nostro Centro di Calcolo per i 
clienti SISA SaaS all'inizio di marzo. I clienti con 
installazioni on-premise saranno contattati dal 
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team del progetto SISA/Levantis per coordinare 
insieme i lavori.  
Importante: la versione include gli aggiornamenti 
del Server e del Client. SISA consiglia di utilizzare 
questa versione dal 17.03.2024. (tc) 

Formazione Declare-it 5.0 Passar 
La (auto)formazione in gran parte digitale fornita 
da SISA per Passar 1.0 e Declare-it 5.0 è iniziata 
bene. I webinar "Apertura del transito" si sono 
svolti in 3 lingue con un ottimo livello di 
partecipazione. Il webinar "Chiusura del transito" 
è già in programma per la fine di febbraio ed inizio 
marzo. I videoclips dei webinar, ulteriori brevi 
video per l'autoapprendimento e molte altre 
informazioni sono disponibili sulla nostra 
homepage SISA nell'area clienti alla voce How-to. 
Il team del prodotto sta inoltre creando 
costantemente ulteriori documenti di 
approfondimento su argomenti specifici. Questi 
ultimi sono disponibili su myaccount della 
piattaforma WiseTech. Ulteriori informazioni sulla 
formazione sono disponibili qui e per quel che 
riguarda la procedura GoLive qui. I prossimi 
webinar si svolgeranno come segue: 

• Webinar: "Chiusura transito CH e transito 
nazionale" in tedesco 
28.02.2024, 13:15 - 14:00h 

• Webinar: "Chiusura transito CH e transito 
nazionale" in francese 
07.03.2024, 13:15 - 14:00h 

• Webinar: "Chiusura transito CH e transito 
nazionale" in italiano 
14.03.2024, 13:15 - 14:00 in ITALIANO 

Potete trovare Il link d’invito ai webinar sulla 
homepage SISA, nell'area clienti, alla voce: 
Manifestazioni. (tc) 

Rilascio dei processi delle merci  
L’UDSC utilizza il termine "processi delle merci" 
per Passar. Questo si riferisce alla classificazione 
dei casi aziendali. Il seguente elenco fornisce una 
panoramica di tutte le merci per i processi e il loro 
rilascio per lo sdoganamento. 
 
Processo merci 1 (WP1) 
Esportazione tramite un'esportazione Passar. 

 Rilascio il 17.03.2024. 

Processo merci 2 (WP2) 
Apertura del transito internazionale con apertura 
presso l'ufficio doganale nella procedura non-SA. 

 Già utilizzabile gratuitamente 
Processo merci 3 (WP3) 
Apertura del transito internazionale con apertura 
al domicilio nella procedura SA.  

 Già utilizzabile gratuitamente 
Processo merci 4 (WP4) 
Transito diretto da un transito internazionale. 

 Già utilizzabile gratuitamente 
Processo merci 5 (WP5) 
Importare con un'importazione Passar. 

 Seguirà con Passar 2.1 nel 2025 
Processo merci 6 (WP6) 
Annullamento di un transito presso l'ufficio 
doganale in regime non DA mediante una 
dichiarazione di trasporto. 

 Rilascio il 17.03.2024. 
Processo merci 7 (WP7) 
Annullamento di un transito al domicilio nella 
procedura DA. 

 In fase di pre-produzione 
Questa procedura può essere utilizzata in 
consultazione con il fornitore del software e con 
l’UDSC. I nostri clienti sono pregati di prima 
contattare SISA.  
Processo merci 8 (WP8) 
Apertura di un transito nazionale. 

 Attualmente in fase pilota. Non ancora 
rilasciato.  

 Rilascio previsto il 17.03.2024. 
(tc) 

Gestione dei Token in Declare-it 
Per consentire lo sdoganamento con Passar in 
Declare-it, i token devono essere sottoscritti 
nell'ePortal e registrati nella gestione dei token 
nel Declare-it. La nostra esperienza ha dimostrato 
che questo crea difficoltà ad alcuni clienti. È 
importante che al più tardi entro il 17.03.2024 le 
API Passar B2B Hub e Chartera Output B2B Hub 
devono essere sottoscritte e registrate nella 
gestione dei token di Declare-it. Abbiamo creato 
un video di formazione in tedesco e francese per 
spiegare nuovamente questo aspetto. È possibile 
trovarlo sulla nostra homepage nell'area clienti 
alla voce How-to. (tc) 

https://aus01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fmy.sisa.ch%2Fde%2Fhow-tos%2Fdeclare-it%2F&data=05%7C02%7CRoland.Schumacher%40wisetechglobal.com%7Cbf6e0839452d438abecd08dc2bd2fdd5%7C8b493985e1b44b95ade698acafdbdb01%7C0%7C0%7C638433432414363612%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=eeMqqKiLsud7zYCm3nR0Cu%2FvuZTSwBTojAbpfW60I5I%3D&reserved=0
https://myaccount.cargowise.com/Home/SISA/SISALearning.aspx
https://my.sisa.ch/media/filer_public/9c/b4/9cb438d1-e883-4960-8fa5-552c9f458f62/education_declare-it_50_in_passar10.pdf
https://my.sisa.ch/media/filer_public/cd/36/cd36eb44-6560-4985-8889-c05cdc35e57d/golive_steps_for_passar_and_declare-it_50.pdf
https://my.sisa.ch/it/manifestazioni/
https://my.sisa.ch/media/filer_public/c0/39/c0394325-1b80-43e0-b1b5-8f39916e3a22/passar_api_abbonieren_und_in_der_token_verwaltung_hinterlegen.mp4
https://my.sisa.ch/media/filer_public/ba/a5/baa567db-d879-4a2b-8a9b-fe0ba811043c/passar_saisir_api_et_token.mp4
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NEW: Stock-it Versione 5.0 
Siamo riusciti a sviluppare la nuova versione 5.0 
di Stock-it DDA nei tempi previsti. Tutti i clienti 
che utilizzano la soluzione SISA DDA hanno 
ricevuto un'offerta in merito. Questa include la 
nuova interfaccia Passar-NCTS, che garantisce la 
compatibilità con l'elaborazione del transito. Per 
i clienti che non utilizzano ancora l'interfaccia, 
questa è l'occasione ideale per attivarla e 
utilizzarla con Passar. Tuttavia, l'interfaccia deve 
essere installata entro il 17 marzo 2024, quindi è 
giunto il momento di ordinare questa nuova 
versione. Stock-it 5.0 contiene anche importanti 
modifiche “Security”, che dovreste 
assolutamente impostare per migliorare la 
sicurezza. Il supporto per Stock-it 4.9 e le versioni 
precedenti sarà interrotto con Stock-it 5.0.  

Passar Deadlines 
• 17.03.2024 Conversione della chiusura di 

transito da NCTS a Passar Transit  

• 17.03.2024 Inizio transito nazionale con Passar 
Transit 

• 30.04.2024 ultima apertura di transito con 
NCTS  

• 30.04.2024 ultima dichiarazione 
d’esportazione in transito con NCTS. Passaggio 
obbligatorio su e-dec Export. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Date ed attività SISA 
• 14.03.2024, dalle ore 13:15 alle 14:00 

Webinar «Chiusura transito CH e transito 
nazionale» in italiano 

• 18.6.2024, Declare-it Solution Day in Ticino 
 

eRequest SISA 
eRequest: eRequest 

Tickets Online: https://cas.sisa.ch/helpdesk 
Homepage: https://www.sisa.ch 
 
 

Centro servizi TIC dell’UDSC  
Dal lunedì al venerdì dalle ore 07:00 alle 17:00  
Telefono +41 58 462 60 00  
Contatto Modulo web 
 
 

Registrazione/cancellazione 
Infoticker  
Anche lei, in qualità di cliente, vorrebbe ricevere 
personalmente questo Infoticker o annullare 
l’invio?  

• Inviate un'e-mail a info@sisa.ch e saremo lieti 
di aggiungervi alla nostra mailing list. 
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https://aus01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fmyaccount-portal.cargowise.com%2Fmyaccount%2FLogin%2FLoginLite.aspx&data=05%7C01%7CThomas.Cattaruzza%40wisetechglobal.com%7C371c690afd57498d480208dadda4267c%7C8b493985e1b44b95ade698acafdbdb01%7C0%7C0%7C638065994333808038%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=XBtuR96Kq1Xya5sbWtSpN6WUllxLaqS37n2ZgydTyp4%3D&reserved=0
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