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Infoticker 

Chères lectrices et chers lecteurs 
 

Nous avons le plaisir de vous faire parvenir ce 
nouveau et dernier Infoticker AVANT le passage 
de NCTS à Passar, le 17 mars 2024. Nous 
sommes prêts pour Passar. Après une durée de 
projet de trois ans et plus de 2'000 jours de 
travail des équipes produit, développement, 
projet et technique de SISA, nous sommes fiers 
du résultat et, comme vous, nous sommes 
impatients. 

Prenez le temps de vous mettre à jour sur la 
(r)évolution de Passar grâce à cet Infoticker. 
Relisez les points essentiels concernant Passar, 
Declare-it 5.0 et Stock-it 5.0. Quelques minutes 
bien investies pour une transition vers Passar 
réussie.  

Cela vous permettra également de coordonner et 
de définir les modifications à apporter avec vos 
spécialistes informatiques internes.  

Nous vous souhaitons beaucoup de succès avec 
Declare-it 5.0 et Passar. Nous sommes certains 
de vous fournir le meilleur produit existant sur le 
marché suisse. Relevons le défi !  
 
 Jürg Zellmeyer  
 Product Manager CargoWise 
 juerg.zellmeyer@wisetechglobal.com 

 
 
 Thomas Cattaruzza  
 Product Manager Declare-it 
 thomas.cattaruzza@wisetechglobal.com 

 
 

Nouvelle feuille de route Passar 
2.0 
L'OFDF a présenté les prochaines étapes de 
Passar 2.0 et de l'intégration de l’Import le 18 
décembre 2023. L'introduction de Passar 2.0 n'a 
pas d'influence sur les échéances à court terme 
de Transit (NCTS5) et de Passar Export en mars 
de cette année.   
Le passage à Passar Import sera progressif à 
partir de début 2025. Seule la version Passar 2.1, 
prévue pour fin 2025, offrira les fonctions 
nécessaires à un prestataire de services et pourra 
remplacer l'actuel e-dec Import. L'OFDF assurera 
le fonctionnement d'e-dec Export jusqu'à fin 
2025 et celui d'e-dec Import jusqu'à fin octobre 
2026. SISA prévoit d'entamer la réalisation des 
fonctions d'importation dès que l'OFDF aura mis 
à disposition les spécifications correspondantes 
au 3ème trimestre 2024. (jz) 
 
Informations supplémentaires 
OFDF: Passar 1.0 
Feuille de route Passar 2.0 (Import) 

Des tests pilotes Declare-it 5.0 
positifs 
SISA a réalisé avec succès, en collaboration avec 
l'OFDF et une sélection de clients, divers tests 
pilotes concernant les différents processus de 
marchandises. SISA remercie les clients impliqués 
pour leur participation. (tc) 

Declare-it 5.0 Rollout 
Le roll-out de Declare-it 5.0 pour Passar avance à 
grands pas. A la mi-février 2024, nous avons déjà 
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créé un patch 5.0.0.03 qui corrige des erreurs 
mineures et contient des améliorations 
importantes sur la base des connaissances 
acquises lors des tests pilotes. Cette version sera 
disponible début mars dans le centre de calcul 
SISA pour les clients SISA SaaS. Les clients 
disposant d'installations locales seront contactés 
par l'équipe de projet SISA/Levantis et 
l'installation sera effectuée en concertation avec 
eux.  
Important: Cette version comprend des mises à 
jour du serveur et du client. SISA recommande 
d'utiliser uniquement cette version à partir du 
17.03.2024. (tc) 

Formation Declare-it 5.0 Passar 
L'(auto)formation en grande partie numérique de 
Passar 1.0 et Declare-it 5.0, proposée par SISA, a 
bien démarré. Les webinaires "Ouverture du 
transit" ont eu lieu en trois langues et ont 
remporté un vif succès. Un webinaire sur la 
"Clôture du transit" est déjà prévu pour fin 
février et courant mars. Vous trouverez les 
vidéos des webinaires, ainsi que des vidéos 
pédagogiques (auto-formation) et de 
nombreuses autres informations sur la page 
d'accueil de SISA, dans l'espace client, sous How-
to. L'équipe produits crée en permanence des 
nouveaux documents "how-to" sur des thèmes 
spécifiques. Ils sont disponibles sur la plateforme 
WiseTech  myaccount. Vous trouverez de plus 
amples informations sur la formation ici et sur la 
procédure GoLive ici. Voici les dates des 
prochains webinaires:    

• Webinaire: «Clôture transit CH et transit 
national» en DE 
28.02.2024, 13h15 – 14h00 

• Webinaire: «Clôture transit CH et transit 
national» en FR 
07.03.2024, 13h15 – 14h00 

• Webinaire: «Clôture transit CH et transit 
national» en IT 
14.03.2024, 13h15 – 14h00 en IT 

Vous trouverez le lien de participation aux 
webinaires sur la page d'accueil de SISA dans 
l'espace client sous Veranstaltungen 
FR: Manifestations   IT: Manifestazioni. (tc) 

Validation des processus relatifs 
aux marchandises 
L'OFDF utilise pour Passar le terme de processus 
relatifs aux marchandises. Il s'agit de la 
classification des opérations commerciales. La 
liste suivante donne un aperçu de tous les 
processus relatifs aux marchandises ainsi que de 
leur disponibilité pour le dédouanement. 
 
Processus relatifs aux marchandises 1 (PM1) 
Exportation avec Passar Export.  

 Disponibilité au 17.03.2024. 
Processus relatifs aux marchandises 2 (PM2) 
Ouverture non Ea depuis un bureau de douane 
de frontière vers l’étranger d’un transit 
international 

 Utilisation productive. 
Processus relatifs aux marchandises 3 (PM3) 
Ouverture en tant que Ea (domicile) d’un transit 
international.  

 Utilisation productive. 
Processus relatifs aux marchandises 4 (PM4) 
Transit direct d'un transit international. 

 Déjà applicable. 
Processus relatifs aux marchandises 5 (PM5) 
Importation avec Passar Import.  

 Suivra avec Passar 2.1 en 2025. 
Processus relatifs aux marchandises 6 (PM6) 
Clôture procédure de transit dans un bureau de 
douane en tant que non Da 

 Valide à partir du 17.03.2024. 
Processus relatifs aux marchandises 7 (PM7) 
Clôture procédure de transit chez un Da 
(domicile). 

 En phase de préproduction.  
Cette procédure peut être appliquée en accord 
avec le fournisseur de logiciels et l'OFDF. Les 
clients SISA sont priés de contacter SISA au 
préalable.   

 Valide à partir du 17.03.2024. 
Processus relatifs aux marchandises 8 (PM8) 
Ouverture d’un transit national.  

 Actuellement en phase pilote. Pas encore 
validé.  

 Validation prévue pour le 17.03.2024. 
(tc) 

https://my.sisa.ch/fr/how-tos/declare-it/
https://my.sisa.ch/fr/how-tos/declare-it/
https://myaccount.cargowise.com/Home/SISA/SISALearning.aspx
https://my.sisa.ch/media/filer_public/9c/b4/9cb438d1-e883-4960-8fa5-552c9f458f62/education_declare-it_50_in_passar10.pdf
https://my.sisa.ch/media/filer_public/cd/36/cd36eb44-6560-4985-8889-c05cdc35e57d/golive_steps_for_passar_and_declare-it_50.pdf
https://my.sisa.ch/de/veranstaltungen/
https://my.sisa.ch/fr/manifestations/
https://my.sisa.ch/it/manifestazioni/
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Gestion des tokens dans 
Declare-it 
Pour permettre le dédouanement avec Passar 
dans Declare-it, il est indispensable de s'abonner 
aux tokens dans l'ePortal et de les enregistrer 
dans la gestion des tokens dans Declare-it.  Nous 
avons constaté que certains clients rencontrent 
des difficultés. Il est important que d'ici fin 
17.03.2024, les API Passar B2B Hub et Chartera 
Output B2B Hub soient abonnées et enregistrées 
dans la gestion des tokens de Declare-it. Afin de 
vous apporter un complément d'information, 
nous avons réalisé une vidéo de formation en 
francais et en allemand. Vous la trouverez sur la 
page d'accueil de SISA dans l'espace client sous 
How-to. (tc) 

NOUVEAU: Stock-it Version 5.0 
Nous avons développé une nouvelle version 5.0 
de Stock-it EDO. Tous nos clients qui utilisent ce 
module ont déjà reçu une offre pour cette 
version. La nouvelle interface Passar-NCTS, qui 
assure la continuité avec le processus de transit, 
y est incluse. Pour les clients qui n'utilisent pas 
encore cette interface, c'est une excellente 
occasion de l'activer et de l'utiliser avec Passar. 
L'installation doit toutefois être effectuée 
jusqu'au 17.3.2024 au plus tard, il est donc grand 
temps de commander cette nouvelle version. En 
outre, Stock-it 5.0 contient d'importantes 
adaptations de sécurité que vous devriez 
absolument utiliser pour une meilleure sécurité. 
Le support de Stock-it 4.9 et des versions 
antérieures cessera avec Stock-it 5.0. (nb) 

Passar Deadlines 
• 17.03.2024 Passage clôture Transit de NCTS à 

Passar Transit  

• 17.03.2024 Début transit national avec Passar 
Transit 

• 30.04.2024 Dernière ouverture de transit 
dans NCTS 

• 30.04.2024 Dernière déclaration des 
marchandises en transit dans NCTS. Passage 
impératif à e-dec Export. 

 
 

SISA Dates et événements 
• 07.03.2024, 13h15 – 14h00 

Webinaire «Clôture transit CH et transit 
national» en FR  

• 12.6.2024, Declare-it Solution Day à Bussigny 

eRequest SISA 
eRequest: eRequest 

Online-Tickets: https://cas.sisa.ch/helpdesk 
Site internet: https://www.sisa.ch 

Centre de service TIC de l’OFDF 
Du lundi au vendredi de 07h00 à 17h00 
Téléphone +41 58 462 60 00  
Contact Formulaire en ligne 

Inscription/Désinscription 
Infoticker 
Souhaitez-vous recevoir personnellement cet 
Infoticker ou le désinscrire? Envoyez un courriel 
à info@sisa.ch et nous serons ravis de vous 
ajouter à la liste de diffusion.  
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https://my.sisa.ch/media/filer_public/ba/a5/baa567db-d879-4a2b-8a9b-fe0ba811043c/passar_saisir_api_et_token.mp4
https://my.sisa.ch/media/filer_public/c0/39/c0394325-1b80-43e0-b1b5-8f39916e3a22/passar_api_abbonieren_und_in_der_token_verwaltung_hinterlegen.mp4
https://aus01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fmyaccount-portal.cargowise.com%2Fmyaccount%2FLogin%2FLoginLite.aspx&data=05%7C01%7CThomas.Cattaruzza%40wisetechglobal.com%7C371c690afd57498d480208dadda4267c%7C8b493985e1b44b95ade698acafdbdb01%7C0%7C0%7C638065994333808038%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=XBtuR96Kq1Xya5sbWtSpN6WUllxLaqS37n2ZgydTyp4%3D&reserved=0
https://cas.sisa.ch/helpdesk
https://www.sisa.ch/
https://www.bazg.admin.ch/externallinks/bazg/fr/formulare/formular_service_center_ikt.html
mailto:info@sisa.ch

