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Info

Liebe Leserinnen und Leser

Der GolLive von Passar 1.0 mit Declare-it 5.0 haben
wir gemeinsam erfolgreich gemeistert. Nach den
ersten sehr intensiven Tagen hat sich langsam,
aber sicher die Routine eingeschlichen. Die Anzahl
an Supportanfragen nimmt stetig ab. Bereits sind
wir daran die Installation der Declare-it Patch
Version 5.0.0.06 auszurollen, welche bis zum
10.07.2024 installiert sein muss.

Nehmen Sie sich unbedingt Zeit, sich mit diesem
Infoticker auf den neusten Stand zu Passar zu
bringen.

Wir wiinschen Ilhnen eine schone Sommer- und
Ferienzeit.

Thomas Cattaruzza
Product Manager Declare-it
thomas.cattaruzza@wisetechglobal.com

Jurg Zellmeyer
Product Manager CargoWise
juerg.zellmeyer@wisetechglobal.com
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Declare-it Patch 5.0.0.06

Der Declare-it Patch 5.0.0.06 ist ein Patch den wir
aufgrund von Anderungen im BAZG-System bis
zum 10. Juli 2024 in Betrieb nehmen missen.
Gleichzeitig nutzen wir diesen Patch, um
zahlreiche kleinere Bugs zu fixen, sowie
funktionelle Verbesserungen zu liefern. Darunter
auch Funktionen, die von unseren Kunden
angeregt wurden. Alle entsprechenden
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Anpassungen finden Sie in den im Kundenbereich
in Releasenotes im Kundenbereich der SISA
Webpage. Die Intensitat der Patch Erstellung und
Auslieferung ist bisher sehr hoch. Wir sind nun an
einem Punkt angelangt, wo alles stabil lduft. Die
bisher gelieferten Patches haben wir als Teils der
Version berticksichtigt. Ab diesem Patch Release
erlauben wir uns, die Leistungen fir die fir die
Installation und Konfiguration (iber den
bestehenden Helpdesk Vertrag zu verrechnen.
SaaS Kunden im SISA Rechencenter werden fir
diese Installationsarbeiten 1 Unit verrechnet.
OnPremise Kunden mit lokalen Systeminstallation
werden 5 Units verrechnet. Inbetriebnahme. Alle
Arbeiten flr Analyse, Entwicklung, Test und
Klarungen mit dem BAZG werden weiterhin von
SISA im Rahmen der bestehenden SaaS- und
Wartungsvertrage (bernommen. Wir gehen
davon aus, dass bis Ende 2024 noch ein oder
mehrere Patches erstellt werden mussen, dies
weiterhin v.a. auch abhéngig von den durch das
BAZG vorgenommenen Anpassungen und
Vorgaben. (tc)

Anderung Refresh Token

Aus Sicherheitsgriinden wird das BAZG die Lange
des Refresh Token per 28.07.2024 von 36 Zeichen
auf Giber 3’000 Zeichen vergrossern.

Damit der langere Refresh Token verarbeitet und
gespeichert werden kann, muss der Declare-it
Patch mit der Version 5.0.0.06 installiert sein.
Gemdass BAZG soll der Wechsel automatisch
erfolgen, ohne dass ein neuer Token im ePortal
manuell aktualisiert werden muss. Trotzdem kann
es gemass BAZG allenfalls vorkommen, dass im
ePortal ein Token neu geldst werden muss. Eine
genaue Anleitung sowie nitzliche Hinweise finden
Sie dazu im neuen How-to Dokument Token
Refresh. Nehmen Sie sich die Zeit und lesen Sie
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https://my.sisa.ch/de/dokumentationen/releasenotes/
https://myaccount-portal.cargowise.com/my-account/Documents/SISA/HowTo/HowTo_TokenRefresh_DE_FR_IT.pdf
https://myaccount-portal.cargowise.com/my-account/Documents/SISA/HowTo/HowTo_TokenRefresh_DE_FR_IT.pdf

das Dokument sorgfaltig durch, denn Token sind
die Basis fiir die gesamte Kommunikation mit dem
BAZG System. (tc)

Passar News

Das BAZG hat auf der Webseite eine neue Rubrik
«Passar News» erstellt, in welcher laufend
Neuigkeiten zu zu Passar publiziert werden. Diese
Informationen finden Sie unter dem folgenden
Link. Passar News. (tc)

Riickblick Solution Day

An den Declare-it Solution Days in Basel
(15.05.2024) und in Bussigny (12.06.2024) haben
wir die neusten Informationen zum Projekt Passar
sowie Declare-it 5.0 und prasentiert. Wir
bedanken uns fir Ihre Teilnahme sowie die
interessanten  Diskussionen und Gesprache
wahrend diesen Anlassen und im Nachgang zu
den Solution Days. Alle Informationen dazu finden
Sie wie gewohnt in den Prasentationen,
Handouts, welche auf unserer Homepage im
Kundenbereich abgelegt sind. (tc)

Solution Day Basel

Inventarisierungen mit Passar

Mit Passar Durchfuhr gab es in letzter Zeit
mehrere  Situationen, bei welchen eine
Inventarisierung nicht mehr in Declare-it abge-
schlossen werden konnte. Die Fehlerrick-
meldungen (Regel NP70232 oder NZ50021) haben
es verunmaoglicht, den Transit abzuschliessen. In
solchen Fallen muss ein Ticket beim IKT Bern
eroffnet werden. (Webformular IKT)

Es kann auch passieren, dass nach dem Senden
des Inventarisierungsresultats die Meldung im
Status «Gesendet» bleibt und das BAZG diese
manuell freigeben muss. Fragen Sie daher die
lokale Zollstelle an. Diese kdnnen eine manuelle
Freigabe und somit einen Abschluss der Loéschung
ermoglichen. (tc)

Seite 2

Onboarding ePortal

Das Onboarding im ePortal fir reine e-dec Export
und e-dec Import Kunden startet im Juli 2024. Das
BAZG wird in mehreren Tranchen die betroffenen
Kunden in den Folgemonaten anschreiben.
Nutzen Sie dazu das umfangreiche Angebot des
Onboarding Teams des BAZG. Weitere
Informationen finden Sie dazu auf der Homepage
ePortal Onboarding.(tc)

eRequest SISA

eRequest: eRequest
Online-Tickets: https://cas.sisa.ch/helpdesk

Homepage:  https://www.sisa.ch

Service-Center IKT des BAZG

Montag bis Freitag von 07:00 bis 17:00
Telefon +41 58 462 60 00
Kontakt Webformular

An-/Abmelden Infoticker

Mochten auch Sie als Kunde diesen Infoticker
personlich erhalten oder eventuell abbestellen?
Schreiben Sie eine E-Mail an info@sisa.ch und wir
werden Sie gerne in den Verteiler aufnehmen.
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https://www.bazg.admin.ch/bazg/de/home/services/services-firmen/services-firmen_einfuhr-ausfuhr-durchfuhr/passar/passar-news/passar-news-1-24.html#-1339872756
https://my.sisa.ch/de/veranstaltungen/solution-day-2024-basel/
https://www.bazg.admin.ch/externallinks/bazg/de/formulare/formular_service_center_ikt.html
https://www.bazg.admin.ch/bazg/de/home/services/services-firmen/registrierung-firmen/onboarding.html
https://aus01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fmyaccount-portal.cargowise.com%2Fmyaccount%2FLogin%2FLoginLite.aspx&data=05%7C01%7CThomas.Cattaruzza%40wisetechglobal.com%7C371c690afd57498d480208dadda4267c%7C8b493985e1b44b95ade698acafdbdb01%7C0%7C0%7C638065994333808038%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=XBtuR96Kq1Xya5sbWtSpN6WUllxLaqS37n2ZgydTyp4%3D&reserved=0
https://cas.sisa.ch/helpdesk
https://www.sisa.ch/
https://www.bazg.admin.ch/externallinks/bazg/de/formulare/formular_service_center_ikt.html
mailto:info@sisa.ch

