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Care lettrici, Cari lettori, 
 

Questa calda estate ci ha regalato delle splendide 
giornate durante lo scorso mese d’agosto. Alla 
SISA, abbiamo sfruttato questo tempo per 
arricchire la nostra versione di Declare-it 5.0 con 
ulteriori funzioni per Passar 1.0. Ora stiamo 
entrando nella fase finale dello sviluppo, e presto 
inizierà la fase più importante, quella dei test, in 
cui verificheremo il nostro prodotto. 

Concedetevi un momento di tempo per 
aggiornarvi in modo rapido ed efficiente su Passar 
1.0 e Declare-it 5.0. Questo vi aiuterà a coordinare 
e chiarire i cambiamenti imminenti con i vostri 
specialisti IT interni. 
 
 Jürg Zellmeyer  
 Product Manager Cargowise 
 juerg.zellmeyer@wisetechglobal.com 

 
 
 Thomas Cattaruzza  
 Product Manager Declare-it 
 thomas.cattaruzza@wisetechglobal.com 

 
 

Rollout Declare-it 5.0 
Nella nostra edizione speciale dell’Infoticker di 
luglio, vi avevamo informato che avremmo 
continuato il roll-out di Declare-it 5.0 in 
conformità con le tappe fissate dall’UDSC. Oggi vi 
annunciamo le nuove date, in base al rinvio di 
Passar 1.0 al 17.03.2024 comunicato dall’UDSC. 
Un cliente pilota inizierà a utilizzare Declare-it 5.0 
durante il mese di novembre 2023. Il 16/17 
dicembre 2023, Declare-it 5.0 sarà installato sul 
Centro di Calcolo SISA. Questa procedura ci 
consentirà di effettuare le configurazioni  

 
necessarie per i clienti SaaS entro la fine del 2023. 
Il rollout per tutti i clienti on premise che hanno 
un'installazione locale, avverrà a partire da metà 
gennaio fino all'inizio di marzo 2024, dandoci 
tempo fino al 17 marzo 2024 per configurare la 
nuova comunicazione Passar. Nonostante il 
rinvio, la durata del rollout sarà molto breve. Ciò 
ci permetterà di ottimizzare questo tempo per 
migliorare la qualità di Passar. Nei prossimi giorni, 
un responsabile del progetto SISA, vi contatterà 
per concordare una nuova data d’installazione di 
Declare-it 5.0. (tc) 

Formazione Declare-it 5.0 Passar 
Con Passar 1.0 sono in arrivo molti cambiamenti 
per gli utenti di Declare-it. Malgrado il rinvio, non 
prevediamo comunque di effettuare delle 
formazioni “in classe” o in maniera individuale. Ci 
affideremo e prediligeremo i collaudati webinar. 
Li offriremo in tedesco, francese e italiano a 
partire da gennaio 2024. Inoltre, creeremo anche 
dei "documenti How-To (istruzioni per l'uso)". 
Questi saranno disponibili sul portale eRequest e 
sulla nostra homepage SISA. Abbiamo anche in 
programma di registrare alcuni “casi aziendali 
particolari” sotto forma di brevi video e di renderli 
disponibili sulla nostra home page. Il team 
Declare-it sta inoltre lavorando per ricreare alcuni 
casi speciali in Passar e chiarire con l’UDSC come 
questi ultimi debbano essere registrati 
correttamente. Siete confrontati anche voi con un 
caso particolare nell’NCTS? Segnalatecelo 
scrivendo a tc@sisa.ch con una descrizione 
dettagliata, il riferimento di Declare-it e la data. 
Raccoglieremo questi casi e proveremo ad inserirli 
in Passar. In questo modo, se necessario e 
sensato, potremo creare ulteriori documenti 
How-To e metterli a vostra disposizione. (tc) 
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Sostituzione del NCTS Export 
con e-dec Export 
Vi raccomandiamo nuovamente di passare al più 
presto dalla dichiarazione d’esportazione NCTS 
all'e-dec Export, in quanto con Passar l’NCTS non 
sarà più disponibile. Nel primo trimestre del 2024, 
il focus sarà fissato esclusivamente 
sull'introduzione di Passar sia per voi, che per noi 
di SISA. Quindi non attendete oltre e passate 
subito all’e-dec Export. (tc) 

Registrazione ePortale per 
Passar 1.0 
Alcuni clienti non ci hanno ancora fornito i dati 
(file excel) derivanti dall’iscrizione in ePortal. 
Vi rendiamo attenti sul fatto che senza questi dati 
non saremo in grado di completare l’installazione 
dell’update Declare it 5.0 prevista a partire dal 
mese di dicembre 2023. 
L’interruzione di alcuni processi di lavoro 
potrebbe essere la conseguenza. (tc) 

Abolizione dei dazi doganali sui 
prodotti industriali 
L’abolizione dei dazi doganali industriali entrerà in 
vigore il 1° gennaio 2024, ed implicherà la 
cessazione dell’applicazione di varie tariffe 
doganali e chiavi. L’UDSC ha pubblicato sul 
proprio sito web un elenco di concordanze. Il 
nostro team sta attualmente valutando come 
supportarvi nel passaggio ai nuovi numeri di 
tariffa. (tc) 
 
Ulteriori informazioni 
SECO: abolizione delle tariffe industriali 
UDSC: Modifiche all'1.1.2024 - Abolizione dei dazi 
industriali - Elenchi di concordanza (Excel) 
Influenza dell'origine per le esportazioni nell'ambito 
degli accordi di libero scambio (ALS) 

News doganali 
Conservazione delle prove d’origine d’importa- 
zione a partire dal 01.01.2024 
Il 03.08.2023, l’UDSC ha annunciato che le prove 
di origine utilizzate per una valutazione di 

tassazione all’importazione, dopo il primo 
gennaio 2024, potranno essere archiviate 
digitalmente. Ciò significa che una copia del 
certificato di origine può essere scansionata e 
conservata in un sistema d’archiviazione. Le prove 
di origine, come per esempio l'EUR.1, devono 
ancora essere presentate fisicamente in forma 
cartacea al momento dello sdoganamento. (tc) 
 
Uteriori informazioni 
Conservazione della prova di origine 
 
Pascal Lüthi è il nuovo direttore dell’UDSC 
Durante la sessione del 30.08.2023, il Consiglio 
Federale ha nominato Pascal Lüthi nuovo 
direttore dell'UDSC. Dal 2012 è comandante della 
Polizia cantonale di Neuchâtel. Pascal Lüthi 
assumerà l'incarico presso l'UDSC il 1° gennaio 
2024. Fino alla sua entrata in servizio, Isabella 
Emmenegger continuerà a guidare l’UDSC come 
direttrice ad interim. 
 
Ulteriori informazioni 
Pascal Lüthi nuovo direttore dell'UDSC 
 
 

Date e attività SISA 
• 16/17.12.2023 Aggiornamento Centro di 

Calcolo SISA 

• Tavola rotonda Declare-it “Le dichiarazioni di 
trasporto nel Passar” - fine ottobre 2023 

• Tavola rotonda su Declare-it 5.0 – inizio 
dicembre 2023. 

 
 

Helpdesk SISA 
Dal lunedì al venerdì, dalle ore 7.30 alle 12.00 e 
dalle 13.30 alle 17.00. 
 
eRequest eRequest 

Tickets Online https://cas.sisa.ch/helpdesk 
Homepage https://www.sisa.ch 

Centro servizi TIC dell’UDSC 
Dal lunedì al venerdì dalle ore 07:00 alle 17:00 
Telefono +41 58 462 60 00  
Contatto Modulo web 

https://www.seco.admin.ch/seco/it/home/Aussenwirtschaftspolitik_Wirtschaftliche_Zusammenarbeit/Wirtschaftsbeziehungen/warenhandel/aufhebung_industriezoelle.html
https://www.bazg.admin.ch/bazg/it/home/servizi/servizi-ditte/services-firmen_einfuhr-ausfuhr-durchfuhr/zolltarif-tares/aufhebung-der-industriezoelle.html
https://www.bazg.admin.ch/bazg/it/home/servizi/servizi-ditte/services-firmen_einfuhr-ausfuhr-durchfuhr/zolltarif-tares/aufhebung-der-industriezoelle.html
https://www.bazg.admin.ch/dam/bazg/it/dokumente/verfahren-betrieb/grundlagen-und-wirtschaftsmassnahmen/ursprung-und-fha/industriezollabbau_per_010124_einfluss_auf_den_ursprung_bei_der_ausfuhr_im_rahmen_der_fha.pdf.download.pdf/Information%20August%2023%20i.pdf
https://www.bazg.admin.ch/dam/bazg/it/dokumente/verfahren-betrieb/grundlagen-und-wirtschaftsmassnahmen/ursprung-und-fha/industriezollabbau_per_010124_einfluss_auf_den_ursprung_bei_der_ausfuhr_im_rahmen_der_fha.pdf.download.pdf/Information%20August%2023%20i.pdf
https://www.bazg.admin.ch/bazg/it/home/informationen-firmen/fachmeldungen.msg-id-97273.html
https://www.admin.ch/gov/it/pagina-iniziale/documentazione/comunicati-stampa.msg-id-97565.html
https://aus01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fmyaccount-portal.cargowise.com%2Fmyaccount%2FLogin%2FLoginLite.aspx&data=05%7C01%7CThomas.Cattaruzza%40wisetechglobal.com%7C371c690afd57498d480208dadda4267c%7C8b493985e1b44b95ade698acafdbdb01%7C0%7C0%7C638065994333808038%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=XBtuR96Kq1Xya5sbWtSpN6WUllxLaqS37n2ZgydTyp4%3D&reserved=0
https://cas.sisa.ch/helpdesk
https://www.sisa.ch/
http://www.afd.admin.ch/publicdb/newdb/ncts_formular/index.php?sprache=1
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Registrazione/cancellazione 
Infoticker 
Volete ricevere questo Infoticker anche 
personalmente o annullare l'iscrizione?  
Inviate un'e-mail a info@sisa.ch e saremo lieti di 
aggiungervi alla lista di distribuzione. 
 
 
©SISA Settembre 2023 

mailto:info@sisa.ch

